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Automatizacion, transparencia y satisfaccion
al alcance de tus clientes.
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Descubre una herramienta
que transformara
con

Client te brinda el control, 1a eficiencia y 1a ventaja
competitiva que necesitas para destacar en el mercado.
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En tu negocio ¢algunavezhas
observado alguno de los siguientes
escenarios?

Tus clientes finales necesitan Los tiempos de respuesta en
facturas de manera inmediata. . servicios afectan su productividad.

La falta de retroalimentacion La comunicacién ineficiente
limita 1a mejora continua. genera insatisfaccion.




1

Acceso 24/7 a
facturas.

2) Ordenes de servicio al
momento.

3) Estadisticas de consumo
detalladas.

2) Comunicacion eficiente en
tiempo real.

59 Encuestas automaticas
post-servicio.
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Client eliminalas

barreras de
servicio
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Tuytusclientes obtienen
beneficios al usar Client
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Caracteristica

Impacto en tus clientes
finales

Beneficio directo para ti

Acceso disponible 24/7

Creacion de Ordenes de Servicio

Buzon de Quejas, Felicitaciones
y Sugerencias

Historial de facturaciony envid
de estado de cuenta

Encuestas de satisfaccion
automaticas

Facilidad para obtener facturas
en cualquier momento.

Atencidn inmediata a problemas
técnicos.

Mejora continua en tiempo real.

Control financiero total.

Incremento de la satisfaccidon
con tus servicios

Menor carga operativa.
Ahorro de tiempo en la creacidon
de OS, solo apruebalas

Identificacidn de areas de
mejora.

Genera confianzay fidelidad.

Retroalimentacidn precisay
objetiva del servicio técnico
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Client no es solo una
herramienta, estu
ventaja competitiva.
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Caso despacho

El despacho "Abogados Lopez & Asociados" utiliza
impresoras de alta capacidad para manejar grandes
volumenes de documentos legales. Un dia, detectaron
un problema en una de las impresoras.

A través de Client, generaron una orden de servicio en
cuestion de minutos, proporcionando detalles
especificos del problema.

Gracias a esta herramienta, el técnico acudio al lugar
con las piezas necesarias, reparo el equipo
rapidamentey el despacho no perdid tiempo en
atender a sus clientes.
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Caso

Mariana, duefa de una papeleria en el centro de la
ciudad, necesita las facturas mensuales de su
consumo de impresiones para su contabilidad.

Anteriormente, dependia de que su proveedor las
enviara manualmente, lo que a menudo demoraba
dias. Gracias a "Client", Mariana ahora descarga sus
facturas al instante desde su teléfono, sin necesidad
de esperar ni realizar llamadas.

Esto le permite cumplir puntualmente con sus
obligaciones fiscales y concentrarse en su negocio.
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Caso Dr. Garcia

El consultorio del Dr. Garcia imprime recetasy
expedientes diariamente. Al finalizar el mes, necesita
revisar sus facturas para planificar su presupuesto.

Con Client, puede ver un historial completo de sus
consumosy pagos, asegurando que nada quede
pendiente.

Ademas, cuando una impresora tuvo un desperfecto,
levantd una orden de servicio en segundos desde la
plataforma, o que evitod interrupciones en su trabajo
diario.

Importante: Los escenarios presentados son ejemplos hipotéticos creados exclusivamente con fines ilustrativos para
demostrar el uso potencial de la herramienta ""Client" en diversas industrias. No reflejan situaciones reales ni garantizan
resultados especificos. Cualquier coincidencia con personas, empresas o eventos reales es completamente fortuita.




