Cap. 2 - "La fuga de efectivo en una operacién manual”

Ya solo
nos falta firmar
el contrato, y damos
inicio con la instalacién
de los equipos.

iExcelentel

Estamos felices
con los

acuerdos.

iListol
Lo voy a guardar
aqui pard que no
se me olvide.

Carlos... ¢sabes qué

le estamos cobrando
los excedentes.

acuzrdas tenemos con
este cliente? Veo que no

No,
es cliente de
Robee. Ahorita
le pregunte.

iiQue Robee

_ ¢lLe marcamos al
cliente para preguntar?
Siento que nuestra

tiene incapacidad
y nadie sabe dénde
dejé el contratoll

iRobeel

ue regrese
i Rubge.

reputacién estd ~
en juego. \
N
0 i 0
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Creo... que —]

\ / vamos a tener

que esperar a

Que bueno que regresas,
ésabes por qué d este
cliente no le estamos

ﬁjﬁ 5 g cobrando excedentes?
' Estd todo en
su contrato.
No. Se le dié esa <Y aquién le
cortesia solo en su dejaste ese
primer mes de renta. contrato?
Después le debimos
empezar a cobrar
las tarifas rrErerrrrererery &
normales. I— °
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Traido a ti por: m"l’

(Ese contrate "perdide" ne fue solo un descuido de Robee, también representé una fuga de dinere
que nadie noté a tiempo al depender de carpetas fisicas y de la memoria,

Para solucionar el preblema, decidieron digitalizar su eperacién con SANTI.

Hoy, pueden consuitar las condiciones de sus contratos en cualquier momento y tienen a la vista
\fodos los pendientes por facturar de acuerdo a las fechas de corte... asi nada se les pasa.




